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Especificações Técnicas 

 

 
 

    

CORES 
  Branco       

 
Tamanho e peso 
 Medidas: 

  Box 60mm x 45mm x 22mm; Fone 33mm x 16,6mm x 6mm 
 Peso box: 

  Aprox. 31 gr 
 Peso fone (individual): 

  Aprox. 4 gr 
 Peso box + fones: 

  Aprox. 39 gr 
Características gerais 
 Nome do produto: 

  Fones de ouvido Pro i13 TWS 
 Tamanho do Driver/diafragma: 

  12 mm / 6 mm 
 Display: 

  LED indicação de carga estado carga da box 
 NC Cancelamento de ruído: 

  Não 
 Tipo de NC cancelamento de ruído: 

  --- 
 Número de microfones por fone: 

  1 
 Modo de som ambiente: 

  Não 
Bateria 
 Tipo de baterias: 

  Bateria de Lítio de Polímero 
 Capacidade da bateria da box: 

  210 mAh 
 Capacidade da bateria do fone: 

  40 mAh 
 Tempo de carregamento da box: 

  Aprox. 60 min 
 Tempo de carregamento dos fones: 

  Aprox. 45 min 
 Método de carregamento da bateria: 

  USB (Lightning) 
 Tamanho do cabo de carregamento: 

  20 cm 
 Autonomia da bateria (Tempo de conversação): 

  Máx. 8 horas 
 Autonomia da bateria (Tempo de música contínua com vol. no max.): 

  Máx. 3 a 4 horas 
 Autonomia da bateria (Tempo de música max.): 

  Máx. 4 a 4,5 horas 
 Autonomia em standby: 

  480 h 
 Condições de recarga do dispositivo: 

  5 Volt DC / 1 Amp máx. 
Especificação Bluetooth® 
 Versão Bluetooth®: 

  Especificação Bluetooth Versão 5.0 
 Gama efetiva distância de operação: 

  10 a 12 m 
 Formatos de áudio compatíveis: 

  SBC, AAC 
 Compatibilidade: 

  Android, iOS, iPhone, MAC OS, PC 
Conteúdo da embalagem 
  EarPods Pro i13 TWS 
  Box/estojo e carregamento 
  Cabo USB (USB A / Lightning) 
  Guia do Utilizador 
   

https://www.smartprinter.pt/
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Instruções de uso 
1ª Versão 

• Atender Chamada: Pressione o botão touch em qualquer auricular para atender uma 
chamada. 

• Desligar Chamada: Pressione rapidamente o botão touch em qualquer auricular para 
desligar a chamada. 

• Rejeitar Chamada: Pressione e segure o botão touch por 1 segundo para rejeitar a 
chamada. 

• Controlo de Reprodução de Música: Pressione o botão touch em qualquer auricular para 
reproduzir ou pausar a música. 

• Avançar ou Retroceder Música: Pressione o botão touch duas vezes para passar à 
próxima música ou três vezes para retroceder à música anterior. 

2ª e 3ª Versão 

• Atender Chamada: Pressione o botão touch em qualquer auricular para atender uma 
chamada. 

• Desligar Chamada: Pressione rapidamente o botão touch em qualquer auricular para 
desligar a chamada. 

• Rejeitar Chamada: Pressione e segure o botão touch por 1 segundo para rejeitar a 
chamada. 

• Controlo de Reprodução de Música: Pressione o botão touch em qualquer auricular para 
reproduzir ou pausar a música. 

• Avançar ou Retroceder Música: Pressione o botão touch duas vezes para passar à 
próxima música ou três vezes para retroceder à música anterior. 

• Controlo de Volume: Aumente o volume no auricular direito e diminua no auricular 
esquerdo. 

Carregamento e Bateria 

• Tempo de Funcionamento: Aproximadamente 3-4 horas 

• Tempo de Espera: Até 480 horas 

• Tempo de Carregamento: 60-90 minutos 

• Capacidade da Bateria por Auricular: 40mAh 

• Caixa de Carregamento: 210mAh 

• Distância sem Fios: 10-12 metros 

• Carregamento Inteligente: A caixa suporta carregamento simultâneo dos auriculares e 
da própria caixa. 

Emparelhamento e Utilização 

• Emparelhamento com iOS: Abra a caixa e siga as instruções para emparelhar com 
facilidade. 

• Emparelhamento com Android: Abra a caixa e siga as instruções para uma ligação 
rápida. 

• Utilização Confortável: Identifique os lados esquerdo e direito, coloque os auriculares e 
gire para um ajuste confortável. 

Resolução de Problemas Simplificada 
Para sua tranquilidade, abordamos uma série de possíveis problemas de utilização com 
instruções claras. Desde dificuldades de carregamento até à resolução de questões de conexão, 
as soluções estão ao seu alcance. 

https://www.smartprinter.pt/
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Solução de Problemas 

Problema: Fones de ouvido Pro i13 TWS não carregam 

• Certifique-se de que ambos os lados do cabo USB estão devidamente conectados. 

• Se estiver usando uma tomada, verifique se a fonte de energia está bem conectada e 
funcional. 

• Ao usar um computador, confirme se está ligado e a porta USB está ativada. 

• Tente desligar e ligar novamente os auriculares. 

• Desconecte e reconecte o cabo de carregamento USB. 

Problema: Falha de Emparelhamento com Smartphone 

• Verifique se os auriculares estão no modo de emparelhamento. 

• Garanta que a função de pesquisa Bluetooth do smartphone está ativa. 

• Acesse o menu Bluetooth do dispositivo e remova o emparelhamento dos auriculares. 

• Siga as instruções neste manual para emparelhar novamente os auriculares. 

Problema: Desconexão a mais de 10 Metros do Smartphone 

• Verifique se não há objetos metálicos ou obstáculos próximos que possam interferir na 
conexão Bluetooth. 

• Lembre-se de que a conexão Bluetooth pode ser afetada por objetos entre os 
auriculares e o dispositivo emparelhado. 

Problema: Falta de Áudio 

• Verifique se os auriculares estão ligados e emparelhados corretamente. 

• Se necessário, emparelhe novamente os auriculares com a fonte de áudio. 

• Confirme a conexão da fonte de áudio. 

• Aumente o volume, se estiver muito baixo. 

• Verifique se os auriculares estão carregados e, se não estiverem, coloque-os na caixa de 
carregamento. 

Problema: Incapacidade de Controlar o Volume ou Selecionar Faixas na App do Celular 

• Lembre-se de que as funções do aplicativo podem variar e não dependem do 
smartphone ou tablet. 

Estanquicidade 

Este produto não tem qualquer certificado de estanquicidade, pelo que não poderá 
estar sujeito à humidade extrema ou líquidos. Pode estar em contacto com a pele suada 
normal. 

Segurança 

Sempre que se verifique que o produto apresenta sinais de humidade, não o recarregue. 

Se notar algum odor a queimado, não use mais o produto. 

Não recarregue este produto com fontes de energia superiores ao especificado, pode 
danificar permanentemente a bateria. 

Não recarregue várias vezes seguidas sem uso, pode danificar permanentemente a 
bateria. 

Não descarte este produto no lixo comum. Contém baterias que não podem ser 
recicladas como lixo doméstico. 
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